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DIVULGACAO DOS RESULTADOS

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), o6rgdo responsavel pela
conducéo dos processos internos de avaliacado da Faculdade Santa Casa (FSC)
e de sistematizacdo e de prestacdo das informacdes solicitadas pelo INEP,
divulgou o Relatério de Autoavaliacdo Institucional para comunidade externa no
site da FSC. Para divulgacdo interna a comunidade académica, a CPA
apresentou os resultados para alunos, professores e funcionarios. Os encontros
com cada grupo da comunidade académica ocorreram durante os meses de abril
e maio de 2022, em dia e horario especificos, na modalidade presencial ou
telepresencial (plataforma zoom). Os encontros tiveram como foco a
apresentacao dos resultados com posterior didlogo sobre os pontos fortes e de
melhoria da FSC, assim como, discusséao sobre elementos nédo abordados pela
Avaliacao Institucional ou que surgiram apos sua aplicacdo. Abaixo segue as
evidéncias de divulgacéo, realizacdo das reunifes e sugestbes da comunidade
académica ap0s apresentacao dos resultados. Finalizada a divulgacao e registro
das sugestbes de melhoria, a CPA em conjunto com as liderangas institucionais,
elaborou o Plano de Acdo 2022 constituido de 60 pontos de melhoria
organizados pelos respectivos eixos e dimensdes do SINAES com descri¢cao das
acOes, responsaveis e prazos para conclusdo de cada atividade.
Quinzenalmente, a coordenacdo da CPA se reunird com o Diretor Geral para
acompanhamento das acdes propostas.

Figura 1 — Cards para divulgagéo da reunido com a CPA.

Local: presencial, sala
de aula. A CPA ira até vocé.

Local: Zoom

Fonte: CPA, 2022.
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DIVULGACAO PARA ALUNOS

O encontro da CPA com os estudantes aconteceu nos dias 27/04 (turno
matutino) e 28/04 (turno noturno) com duracdo aproximada de 1 hora.
Participaram das reunides 10 alunos do turno matutino e 54 do turno noturno,
totalizando 64 participantes (51% dos discentes). Apds a divulgacdo dos

resultados os principais pontos de melhoria indicados pelos alunos foram:

Laboratorios

e Ampliacdo dos laboratérios para aulas praticas, incluindo informéatica.
e Armarios individuais para guardar pertences. O armario atual &€ pequeno

e compartilhado.

e Maior quantidade de pecas para o laboratério de anatomia.

Sala de aula

¢ Instalacdo de equipamentos como caixa de som, microfone e computador.
e Substituicdo do ar-condicionado de algumas salas. Os antigos produzem

muito som.

Biblioteca

e Expectativa de implementacdo do empréstimo para casa.
e Expectativa pelo uso do espaco de estudos individuais e em grupo.
e Horario de funcionamento para o turno noturno. Biblioteca fechando no

inicio da noite.
Atividades extracurriculares

e Expectativa dos estudantes pelo inicio das atividades de extensao,
monitoria e iniciagdo cientifica.

e Sugestdo de ampliacdo das atividades de cunho social.
Recepcéo dos calouros

e Evento de recepgdo na primeira semana de aula para orientar 0s novos

alunos com envolvimento dos veteranos.
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e Melhorar orientagédo dos novos alunos no inicio do semestre, em especial

0S que ingressam apos inicio das aulas.
Seguranca

e Maior rigor no acesso ao campus.

e Treinamento ou orientacdo dos segurancas para melhor orientacdo para
visitantes em relacéo a FSC.

e Melhor iluminacdo do campus no turno noturno (estacionamento e areas
de circulacdo externa).

e Maior seguranca policial no trajeto para o metré no turno noturno.
Secretaria e Coordenacao

e Dificuldades pontuais em relacdo ao aproveitamento de disciplinas e
liberacé@o de quadro de horarios para matriculados ap@s inicio das aulas.

Cantina
¢ Melhorar a organizacao deste espaco.
Comunicacao

e Ampliar divulgagédo no campus com murais.
¢ Dificuldade de contato via telefone e whats app.

¢ Dificuldade para acessar ouvidoria.

Figura 2 — Reunido dos estudantes com a CPA.
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Fonte: CPA, 2022.
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DIVULGACAO PARA PROFESORES

Os docentes e a CPA reuniram-se nos dias 25 e 27/04 as 14:30h com

duracdo aproximada de 2 horas cada. Participaram das reunides 10 docentes,

representando 45% deste grupo. Apos a divulgacao dos resultados os principais

pontos de melhoria indicados foram:

Apoio e Atendimento

Segurancas e porteiros podem ser mais capacitados para receber a

comunidade da FSC e visitantes.

Fluxo da secretaria pode melhorar. Acaba concentrando informacdes de

outros setores (T, coordenacdes e laboratorios).

Melhorar organizacdo do horario de abertura de salas pela manha e
disponibilidade da equipe até o final das aulas (12:50h e 22h),

especialmente aos sabados.

Apoio da equipe de Tl para sala durante horario de aula.

Demandas académicas gerais

Necessidade de um espaco para docentes guardarem arquivos.
Solicitagédo de atualizacao do tutorial sobre postagem das notas.
Importancia da secretaria da pés-graduacao.

Melhorar aspectos como: impressdo de materiais, pegas ou insumos para
pratica, falta de computador e caixa de som nas salas.

Infraestrutura

Sala dos professores
v" Nao ha regularidade na oferta de café e agua.
Sala de aula

v" Necessidade de computador e caixa de som institucional por sala.

v' Sugestao de aquisicao de microfone.
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Substituicdo dos modelos de ar-condicionado mais antigos que
geram muito som.

Realizar limpeza dos quadros brancos.

e Laboratorios
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Substituicdo dos modelos antigos de ar-condicionado.
Ampliacdo da quantidade de pecas anatomicas.

Melhorar a velocidade na compra de insumos.

Realizar manutencéo preventiva dos equipamentos e pecas.
Ha laboratorios sem mesa para os docentes.

Aquisicao de armarios para as pecas de anatomia.

Realizar limpeza dos quadros brancos.

e Cantina

v

Melhorar a organizacao deste espaco.

Perfil dos alunos

e NOAAC: docentes interessados em desenvolver atividades em parceria

com o Nucleo para discutir os assuntos fragilidade social e

heterogeneidade da formacao dos estudantes.

Financeiro

e Melhorar comunicacéo e conducao do atendimento do setor.

e Queixas em relacdo a oscilacdo de salario durante o semestre, em

especial, docentes com carga horaria extraclasse.

¢ Questionamento sobre o plano de cargos e salarios e perspectiva de

melhoria da remuneracao docente.

e Expectativa docente pela ampliacdo de carga horaria extraclasse.

e Solicitacao para acesso ao contracheque de casa.

e Perspectiva de dialogo com a diretoria sobre as questdes financeiras.
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Comunicacéo

e You Tube institucional: docentes disponiveis para uso deste espaco para

gerar produc¢des técnicas vinculadas aos componentes curriculares.

e Necessidade de maior uso do mural da Faculdade e instalagdo de um

mural para a &rea da secretaria e laboratorios.

e Solicitacdo de manual ou treinamento para realizar comunicagdo com

alunos via OpenLMS.

Figura 3 — Reunido dos professores com a CPA.

© Zoom Meeting -

Naiane Patricio

Fonte: CPA, 2022.
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DIVULGACAO PARA CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

Participaram da reunido presencial com a CPA 4 funcionéarias do corpo
técnico-administrativo com duracdo, dia e horario em acordo com a
disponibilidade de cada setor/funcionaria. Estiveram presentes 1 secretarias, 1
técnica de laboratorio e 2 assistentes do setor financeiro. Apés a divulgacéo dos

resultados os principais pontos de melhoria indicados foram:
e Melhorar clareza na definicdo dos cargos e suas atribuicdes.

e Melhorar condicbes de trabalho entre a quantidade de funcionarios e

demandas atribuidas aos setores.

e Desenvolver esclarecimento para os docentes sobre as funcdes de cada

setor para melhor organizacao e planejamento.

e Sugestdo de criacdo de espaco proprio para a cantina da FSC.



